Poradnia Psychologiczna Psychopainting

REGULAMIN
KORZYSTANIA Z UStUG

Poradni Psychologicznej Psychopainting

1. Poradnia oferuje ustugi w zakresie terapii i poradnictwa. Ceny ustug sg zréznicowane.
Szczegotowy cennik podawany jest klientowi podczas rejestraciji.

2. Wizyty odbywajg sie po wczesniejszym umdwieniu ich terminu bezposrednio ze specjalista.

3. Wizyta, na ktdrg klient sie spdznit ulega skréceniu o czas jego spdznienia przy jednoczesnym
zachowaniu wczesniej ustalonej kwoty za wizyte.

Ptatnosci za wizyte stacjonarng nalezy uisci¢ po odbytej wizycie.

5. Ptatnosci za wizyte online nalezy dokonad przelewem bankowym po odbyciu wizyty.
Dane do przelewu oraz kwote przekazuje specjalista prowadzacy wizyte.

6. W przypadku co najmniej dwutygodniowego opdznienia w uiszczaniu ptatnosci za $wiadczenia
specjalistyczne, klient zostaje obcigzony odsetkami ustawowymi za opdZnienie w transakcjach
handlowych, ktére reguluje ustawa z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opdznieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 118).

7. Optaty za ustugi dostepne w poradni mogg ulec zmianie. Klienci uczestniczacy w procesie
terapii sg informowani o zmianach cennika przez prowadzacych specjalistéw, przed wizytg za
ktérg przewidziana jest podwyzszona opfata.

8. Wizyty online odbywajg sie za posrednictwem komunikatora wybranego wspdlnie
przez klienta i specjaliste.

9.  Wizyty nie mogg by¢ rejestrowane i nagrywane zarowno przez klienta, jak i specjaliste.

10. W dniu planowanej wizyty specjalista wysyta wiadomos$¢ z prosbg o potwierdzenie ze strony
klienta. Wizyte nalezy potwierdzi¢ w odpowiedzi na wiadomos¢.

Jezeli wizyta nie moze sie odby¢, nalezy jg odwotac przekazujgc informacje specjaliscie.

11. W przypadku odwotania wizyty przez specjaliste, w miare mozliwosci proponowane
jest spotkanie w innym terminie.

12. Dokumentacja zwigzana z procesem terapeutycznym jest poufna i chroniona zgodnie
z zasadami RODO.

13. Klient wyraza zgode, aby specjaliSci prowadzgcy wizyty w poradni mogli konsultowac
sie w sprawie wspadlnie prowadzonego pacjenta.

i Zaswiadczam, ze w zwigzku z Ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. zgadzam sie na usuniecie mojej
dokumentacji terapeutycznej, po zakonczeniu procesu terapii. Zgoda ta nie dotyczy dokumentacji powstatej podczas
udzielania swiadczen zdrowotnych.
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